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Soluciones digitales
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Abre la puerta a
una experiencia 

digital única

Hemos desarrollado soluciones tecnológicas 
enfocadas en mejorar la experiencia del 
huésped, y un mejor control si cabe por parte del 
propietario.
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Nuestro objetivo,
la excelencia.

EQUIPO
SOMOS un equipo de profesionales multidisciplinar con una un equipo de profesionales multidisciplinar con una 
experiencia de más 10 años en el sector tecnológico.experiencia de más 10 años en el sector tecnológico.

Compartimos proyectos, ideas y acompañamos a nuestros 
clientes para un objetivo común. Todo esto se refleja en 
nuestros servicios profesionales y de calidad, pero sobre 
todo en la fidelización, para nosotros es lo más importante. 
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Qué es PADWORD

La tecnología PADWORD optimiza el tiempo de trabajo a través 
de una gestión digital  sencilla.

Es por ello que acompañamos a los empleados en su proceso 
de adaptación para que el cambio se produzca de forma natural. 

PADWORD consigue que los clientes se sientan inmersos en un 
alojamiento novedoso que les ofrece las últimas tecnologías,  
pudiendo facilitarles información sobre su estancia y 
comunicación     con los diferentes departamentos de una forma 
sencilla y, sobre todo, sostenible.

“Te ayudamos a
mejorar los servicios

que prestas y te
facilitamos el día día”
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En qué consiste
PADWORDPADWORD es la solución tecnológica Cloud 360ª que  es la solución tecnológica Cloud 360ª que 
permite mejorar la gestión y experiencia del huésped permite mejorar la gestión y experiencia del huésped 
unificando en un mismo sistema los diferentes canales.unificando en un mismo sistema los diferentes canales.

PADlock
Cerraduras inteligentes

PADcash
Pagos con pulsera

AHORRO
ENERGÉTICO

PADlink
Web App

PADbox
Cajas fuertes digitales
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PADlock
Cerraduras electrónicas

Disponemos de una amplia gama de cerraduras 
inteligentes que se adaptan a todo tipo de puertas 
y alojamientos. 

Las cerraduras con 6 modos de apertura diferente:

BENEFICIOS ¡DI ADIÓS A LAS LLAVES!

1. SIN NECESIDAD DE LLAVES FÍSICAS.  Elimina la necesidad de llevar llaves 
físicas, lo que reduce el riesgo de pérdida, robo o copias no autorizadas.

2. MAYOR SEGURIDAD. Nuestras cerraduras tienen sistemas de encriptación 
avanzados.

3. ACCESO CON CÓDIGOS O CREDENCIALES. Permiten el acceso mediante la 
introducción de códigos PIN, tarjetas de proximidad, huellas dactilares u otras 
credenciales, ofreciendo múltiples opciones de autenticación.

4. CONTROL DE ACCESO PROGRAMABLE. Puedes programar códigos de acceso 
para diferentes usuarios y establecer restricciones de tiempo, limitando el 
acceso sólo a ciertos momentos del día o de la semana.

5. REGISTRO DE ACTIVIDAD. Registran todas las actividades de apertura y cierre, 
proporcionando un historial detallado de quién ha accedido y en qué momento.

6. FACILIDAD PARA CAMBIAR CÓDIGOS.

Huella
digital

Código
numérico

En
remoto

Tarjeta
NFC

Apertura 
mecánica

App móvil
WebApp
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BENEFICIOS PULSERAS CASHLESS

1. COMODIDAD. Las pulseras permiten a los huéspedes acceder 
a su habitación y realizar pagos sin necesidad de llevar 
tarjetas o efectivo. Esto simplifica su experiencia y reduce la 
necesidad de llevar objetos adicionales.

2. ACCESO SEGURO. Podemos programarlas para servir como 
accesos a las habitaciones o zonas comunes. Lo que 
aumenta la seguridad al eliminar las tarjetas tradicionales, 
que a veces se pueden perder o borrar.

3. FACILITA LOS PAGOS. Los huéspedes pueden cargar gastos 
a su habitación o realizar compras en las instalaciones del 
hotel de manera sencilla, agilizando el proceso de pago y 
reduciendo el tiempo de espera.

4. CONTROL DE GASTOS. Las pulseras cashless pueden estar 
vinculadas a una cuenta del huésped, lo que permite a los 
clientes tener un mejor control sobre sus gastos. Pueden 
establecer límites de gasto diario o total.

5. PERSONALIZACIÓN.

• IDENTIFICACIÓN DEL HUÉSPED. Alergias o 
requerimientos alimenticios para cada huésped.

• RESTRICCIONES PARA MENORES DE EDAD.

6. ESTADÍSTICAS DE USO EN TIEMPO REAL. CONSUMOS, CON 
VALORES REALES.

PADcash
Pagos con pulseras

Nuestras pulseras ofrecen varios beneficios tanto 
para los huéspedes como para la gestión del hotel.



8

AHORRO
ENERGÉTICO

BENEFICIOS

¡CUIDAR EL MEDIO AMBIENTE Y AHORRAR EN LA FACTURA DE LA LUZ EN 1! El 
calentamiento global es una realidad. Controlar el gasto energético de forma 
inteligente es la mejor decisión para cuidar nuestro negocio y el planeta.

Mediante nuestros sensores en las habitaciones, 
creamos escenarios de luces y gestión inteligente 
de la climatización.  Así evitamos que cuando 
el huésped no está en la habitación, deje todo 
encendido con lo que eso supone. Con nuestro 
sistema, eso no pasará, ya que si el huesped no 
está en la habitación, hacemos lo que nuestro 
cliente quiera: ¿Apagamos? ¿Dejamos en modo 
confort? Usted decide. 

Calcula cuánto CO2 dejarás de emitir a la atmósfera 
y convierte tu negocio en un espacio ecofriendly.

Sin instalaciones invasivas
ahorra hasta un 

38% 
de la factura de la luz.
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BENEFICIOS

Ofrece a tus huéspedes información sobre tu alojamiento, apertura de su habitación, 
reservas, chat directo, y todo lo que necesite..
¡TODO DESDE SU MÓVIL GRACIAS A NUESTRA WEB APP!

PADlink
WEB APP personalizada

Toda la información de tu negocio en tu 
dispositivo móvil. Elige los contenidos 
a mostrar y las interacciones a ofrecer, 
ahorrando en papel impreso y promoviendo 
la sostenibilidad.

Este servicio es:

• • Up Selling/ Cross Selling. Up Selling/ Cross Selling. Aumenta tu 

tiquet medio con ofertas.

• • Servicio multilingüeServicio multilingüe

• • MultidispositivoMultidispositivo

• • Motor de reservaMotor de reserva

• • Servicio de habitacionesServicio de habitaciones

• • Gestión en tiempo realGestión en tiempo real

• • Cuestionario de satisfacciónCuestionario de satisfacción
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NO UTILICES 
UNA APP PARA 
GESTIONAR TU 
NEGOCIO
HAZLO DE MANERA HAZLO DE MANERA 
SENCILLA, RÁPIDA, SENCILLA, RÁPIDA, 
PROFESIONAL Y SEGURA.PROFESIONAL Y SEGURA.
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Sistema
PADLOCK

• • Sencillez de uso y rápido aprendizaje.Sencillez de uso y rápido aprendizaje.

• • Automatiza los permisos de acceso ( códigos, Ekeys, Automatiza los permisos de acceso ( códigos, Ekeys, 
tarjetas, pulseras, web app). Recibe, crea, visualiza tarjetas, pulseras, web app). Recibe, crea, visualiza 
y modifica los permisos de accesos asociados a la y modifica los permisos de accesos asociados a la 
reserva en un solo click.reserva en un solo click.

• • Web app escalable. Tu decides qué quieres mostrar a Web app escalable. Tu decides qué quieres mostrar a 
los clientes: sólo llaves o una completa guía de ofertas los clientes: sólo llaves o una completa guía de ofertas 
y servicios.y servicios.

• • Ahorro de hasta un 40% controlando temperaturas Ahorro de hasta un 40% controlando temperaturas 
máximas-mínimas, control de presencia y apertura de máximas-mínimas, control de presencia y apertura de 
puertas y ventanas.puertas y ventanas.

• • PadCash, elimina efectivo en las transacciones del PadCash, elimina efectivo en las transacciones del 
alojamiento.alojamiento.

• • Integración gratuita, rápida y sencilla gracias a nuestra Integración gratuita, rápida y sencilla gracias a nuestra 
Api.Api.

• • Optimiza los servicios de forma personalizada y Optimiza los servicios de forma personalizada y 
convierte tu negocio en un espacio ECOFRIENDLY.convierte tu negocio en un espacio ECOFRIENDLY.

• • Estas y muchas otras opciones de personalización son Estas y muchas otras opciones de personalización son 
posibles gracias al posibles gracias al SISTEMA PADWORD.SISTEMA PADWORD.
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Para quién es
PADWORD

PADWORD es un sistema adaptable a todo tipo de negocios.

HotelesHoteles OficinasOficinas

Comunidades Comunidades 
de vecinosde vecinos

CoworkingCoworking GimnasiosGimnasios

ViviendasViviendas
vacacionalesvacacionales
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+34 922 100 710

info@padword.es

Garza, 1 Oficina 5
38107, S/C de Tenerife

www.padword.com

Te ayudamos a mejorar
la calidad de tus servicios y el 

cuidado a tus clientes.
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