
BETTER PLANNING. GREATER SUCCESS.



QUIÉNES
SOMOS



© Fairmas GmbH, Berlin 2024

Fundada en

2003 en Berlín

70 hoteleros & 
desarrolladores

Equipo de soporte
y desarrollo en las 
oficinas centrales

en Berlín

Oficinas en 
España y 
Canadá 

Software 
especializado
en soluciones
para hoteles



• Planificación financiera & Controlling

• Gestión de datos & Reporting

• PickupTracking & Análisis

• Informes financieros para inversores
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BI de planificación, control y reporte
financieros estándar y específico para 
Hoteles:

- Plan de Cuentas (e.j. USALI)

- KPIs y fórmulas predefinidas

- Segmentación de Mercado

Adaptable y a medida para las 
necesidades de cada empresa
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CLIENTES



Clientes Usuarios

+5,000 +17,000

En todo el mundo
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Franquiciados
Operados

Otras activos hoteleros



INTEGRACIONES



Rate shoppers

RMS – Revenue 
Management Systems

Benchmarking

PMS – Property
Management Systems

DMS – Gestores de 
Documentos

Sistemas contables/
ERP

Fairmas
Solución BI

Set de reportes

Consolidación

Reporting 
Operacional

Propietarios,
Inversores, 

Almacenamiento de 
Datos (Datawarehouse) 

/ ERP

Soluciones BI
(Otros Partners)
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PLANIFICACIÓN
FINANCIERA

DE SU HOTEL
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Datos de varias fuentes
Disponibilidad limitada de datos

Datos poco fiables
Procesos gestionados por personas, 
dando lugar a errores

Baja eficiencia por poca
colaboración
Los datos llegan desordenadamente
de varios equipos

Creación de informes y 
consolidación complejos
Extensos documentos Excel de 
diferentes fuentes
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Importación directa de datos

A través de interfaces con PMS, sistema contable, 
gestión de documentos y Revenue Management

Reportes KPIs, definidos y estándar

Para cierres mensuales y Budget y Forecast 
forecast (basado en el Plan de Cuentas específico
para empresas, como USALI)

Workflow Management

Control de procesos presupuestarios simultáneos

Reportes automatizados y consolidación de 
operaciones

Informes íntegrados para todos los niveles de 
management, operadores, propietarios e 
inversores

Plataforma colaborativa con función de 
comentarios y asistente de planificación
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¿Cómofunciona?



En una sola pantalla

• Todos los escenarios

• Todos los periodos

• Todos los costes

• Y varias comparaciones
simultáneas
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Presupuesto



Forecast
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Presupuesto



Último
Forecast

Forecast

Presupuesto

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Total

© Fairmas GmbH, Berlin 2024



Último
Forecast

Forecast

Año pasado

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Total

© Fairmas GmbH, Berlin 2024

Presupuesto
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Otros Sistema Contable / ERPPMS FUENTES DE 
EXTRACCIÓN 
DE DATOS

Consolidación

DIRECCIÓN
/ PROPIETARIO

Planificación 
ingresos 
Diarios o 

Mensuales
.

NIVEL DE 
HOTEL 

P&L 
Planificación & 

Control
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Softwares genéricos- No específicos
del sector hotelero

e.j.: SAP, Oracle, Anaplan, Jedox, 
Corporate Planner, etc.
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• Rollout: Ø 8-12 semanas
• Inversión tiempo clientes: 3-4 días de trabajo, 1empleado
• Un agente involucrado en el proyecto
• No se requieren recursos dpto. IT 
• No se requieren consultores externos
• Instalación e implementación 100 % remota
• Licencia sin limitación de usuarios
• Escalable (fácil adición de nuevas propiedades)
• Costes de implementación € 2.1 k – 5.7 k (una sola vez para 

todos los hoteles del portfolio)

BI Planificación Financiera para 
Hoteles

• Rollout: 6 -12 meses
• Inversión tiempo clientes : 50 - 200 empleados
• Se requieren recursos IT 
• Participación de otros dptos. IT
• Se requieren consultores externos
• Licencia basada en usuarios (lo habitual) 
• Costes imprevistos por: 

o Se desconoce la fecha final de implementación
o Costes en personalización de reportes
o Se desconocen los requerimientos de usuarios

en el futuro



MÓDULOS
DEL
SOFTWARE



Planificación, control y
reporte financiero para 
hoteleros



Una solución inteligente  
para la gestión financiera de 
todos los departamentos y 

centros de coste basados en 
KPIs hoteleros.

Qué Por qué
Recoge y crea reportes los 

datos de todos sus sistemas de 
forma automática. Así, aumenta 
la calidad de sus reportes con 
resultados fiables. Optimiza los 

procesos presupuestarios y 
reduce el tiempo de toma de 

decisiones. 

Cómo
Es la base para la gestión del 

rendimiento corporativo de 360°
para garantizar el resultado 

operativo previsto a largo plazo. 

Solución BI para la planificación, reporte y control financiero, específico para hoteles 
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• Cuadro de mando del rendimiento del hotel (GOP, 
NOP…)

• Planificación de todos los departamentos y centros de 
coste

• Múltiples: Escenarios de planificación: Presupuesto, 
Forecast, What-if, planificación estratégica a 15 años 
(Long Range Planning)

• Planificación automática con sus ratios, KPIs y drivers

• P&L específico para cada hotel o negocio en USALI  y 
como base para cifras clave e informes extensos (correo 
electrónico, PDF, Excel)

• Workflow-Management: gestión de procesos 
presupuestarios con reportes con notas y comentarios 
internos

Contáctenos para conocer más funciones
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Haga clic en el vídeo

https://fairmas.com/es/what-we-do/financial-planning-controlling-reporting/#video


Planificación de ingresos
diaria y mensual por 
departamentos



La herramienta de 
planificación y reporte a 

medida para todos los centros 
de ingresos, especialmente 
desarrollada para la gestión 

proactiva de ingresos y 
hoteles. 

Proporcióna un mayor nivel de 
detalle para identificar 

desviaciones diarias a corto 
plazo y según la demanda y 

según su planificación.

La mejor manera de combinar 
los datos de su PMS o RMS a 

su medida para una 
planificación financiera 

precisa, diaria o mensual, 
totalmente integrada con su 

P&L. 

Planificación diaria de ingresos para todos los departamentos de ingresos
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Qué Por quéCómo



• Para una o varias empresas y/o propiedades

• Planificación diaria y  mensual por segmento de mercado

• Planificación de F&B y otros ingresos, diarios o mensuales 

• Monitorización de reservas “On The Books” del PMS (vista de 
365 días en el futuro), y validación con Forecast de demanda 
de su RMS

• Informe de gestión diaria con KPIs para el día y mes actual

• Calendario flexible, con eventos de diferentes categorías

• Se puede conectar con FairPlanner

Contáctenos para conocer más funciones
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Haga clic en el recuadro para descargar la ficha técnica
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https://fairmas.com/what-we-do/advanced-revenue-planning/#factsheet


Consolidación de
reportes del 
portfolio hotelero



El software de gestión de 
informes que proporciona una 
visión general rápida y precisa 
del rendimiento de cada hotel 

de una cartera. 

Qué Por Qué
Automáticamente consolida y 
estandariza todos los datos 
corporativos, brindando un 
resumen de todos los datos 

Actual, Forecast, Budget, entre 
otros, de sus hoteles. 

Cómo
Proporciona a los grupos hoteleros 

y a los propietarios de varios 
hoteles un control centralizado y 
una flexibilidad total en la gestión 

de la cartera.

Reporte consolidado del portfolio hotelero

© Fairmas GmbH, Berlin 2024



• Consolidación automática de todos los datos de la empresa, 
actuales / contables, planificación y Forecasting de todas las 
unidades de negocio

• Control central de todos los procesos de planificación 

• Flexibilidad total en la gestión de portfolios

• Reporte dinámico y completo de su propia estructura 
comercial autodefinida (p. ej., por región) 

• Datos estandarizados para una base sólida para las 
decisiones comerciales estratégicas 

• Exportación de Excel y automatización de envío de informes 
automatizado por correo electrónico 

Contáctenos para conocer más funciones
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Su Software a medida 
para costes salariales 



Software de gestión de la 
retribución y nóminas de sus 
empleados para optimizar de 
forma eficiente los costes de 

cada departamento

Permite una planificación precisa 
de todos los costes relevantes 
por empleado y departamento 

(incentivos/bonificaciones, 
beneficios para empleados y 

FTE). 

Para aumentar la productividad e 
identificar de oportunidades de 

ahorro por empleado y 
departamento a todos los niveles 

de gestión.

Planificación detallada de costes salariales (incentivos/bonificaciones, beneficios para empleados y FTE) 
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Qué Cómo Por qué



• Escenarios de planificación: Presupuesto / Forecast / What-if

• Conexión directa con la Cuenta de Resultados P&L de 
FairPlanner

• Planificación por empleado, varios empleados o grupo de 
empleados

• Cálculo masivo de datos y KPIs

• Listado de empleados con filtros por departamento

• Cálculo de incentivos y bonificaciones

• Planificación basada en cifras de productividad (costes fijos / 
variable)

Contáctenos para conocer más funciones
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Herramienta de 
seguimiento diario de 
reservas “On The Books"

PickupTracking



Una herramienta fácil de usar 
para una visión simplificada y 
actualizada en tiempo real de 
la situación de las reservas de 
hoy y los próximos 365 días. 

Permite el seguimiento y la 
optimización eficientes de la 

estrategia de gestión de ingresos 
basada en los importantes KPI 

del hotel: ocupación, ADR y 
RevPar, sin esfuerzo manual 

adicional.

Para identificar los períodos de alta 
y baja demanda y tomar acción 
den la estrategia de ventas. Y 

reducir la carga de trabajo manual 
con la carga automática de datos 

del PMS y envío  de reportes 
informes automatizados. 

Monitorización del estado y rendimiento las reservas a 365 días vista
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Qué Cómo Por qué



• Integración automática de “On The Books” con el PMS, vía 
interfaz

• Reporting diario de habitaciones vendidas, Ingresos, ADR y 
otros KPIs

• Análisis de KPIS en reportes:  Same Day Last Year, PACE, 
Forecasting y validación presupuestaria, comparación año 
tras año (YOY) 

• Análisis desde Dashboard hasta reporte detallado

• Cuadro de mando con tu Rateshopper integrado: para 
comparar tus tarifas vs. competidores

• PickupTracking App para iOS y Android

• Úsalo solo o integrado con FairPlanner

Contáctenos para conocer más funciones
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Haga clic en el vídeo para ver su presentación

https://fairmas.com/es/what-we-do/revenue-on-the-books-monitoring/#video


¿POR QUÉ
ELEGIR

FAIRMAS?
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Fairmas GmbH | EUREF-Campus 13 | 10829 Berlin | Germany + 49 30 322 940 5 20 | www.fairmas.com | contact@fairmas.com
Legal Representative: Niels Schroeder, Managing Director | District Court Charlottenburg in Berlin, HRB 90 961

Spain, Portugal & Latin America

Carla Richart
Business Development Manager
+34 611 616 086
carla.richart@fairmas.com

Meet Carla*

*Upon clicking, you will be directed to a third-party domain (Calendly).  For more information, visit our Data Protection Policy.

https://www.linkedin.com/in/carlarichart/
mailto:carla.richart@fairmas.com
https://calendly.com/carlarichart/fairmas
https://fairmas.com/privacy-policy/
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